
42 原教界2025年10月號125期

Frontier原教前線 フロンテｲア

台灣
推動能源轉型需要多元專業與各界共同參

與，其中政策智庫作為政府政策規劃與執行

的載體，雖少為曝光於外界，實際則扮演了關鍵的角

色。

懂能源團隊：跨域且跨界的專業能源政策團隊
隸屬工業技術研究院綠能與環境研究所的「懂

能源團隊」，便是透過多元專業協助轉型的幕後推

手之一。此團隊所處理的核心議題有三大主軸：一

是國家總體能源規劃：協助政府進行長期能源政策

研究，提供議題分析與策略建議；二是淨零與社會

轉型：針對淨零與能源轉型的社會影響探討解方，

從減緩衝擊和社會創新引導轉型的發展建議；三是

區域治理：深入地方政府、教育單位與議題社群等

系統，透過多元計畫設計教材、推廣方案與對話平

台，協助政策落地。為完成上述任務，團隊成員涵

蓋環境工程、能源經濟、國際關係、資料分析、社

會科學等各領域，使其能兼顧政策研究的專業性與

社會溝通的敏感度。這樣的跨域組成，使團隊在能

源轉型的多重挑戰中，能同時處理技術、政策與社

會層面的需求。具體而言，懂能源團隊不僅是政府

的幕僚智庫，更是知識轉譯與跨域合作的核心節

點。其專業任務的價值，正是在於將抽象的國際趨

勢、複雜的政策數據，轉換為台灣社會能理解並應

用的資訊，並推動形成共識。

能源知識庫：從全球趨勢到在地應用的資訊樞紐
「能源知識庫」是一個整合國際與在地能源知

識的平台，其專業內容主要涵蓋三大板塊：即時資

訊、專業知識與能源期刊，並輔以多樣且視覺化的

工具平台，讓專業社群在研究與政策應用的資訊取

得，更為即時且便捷。

就國際資訊而言，知識庫即時更新來自全球的

重要能源政策與趨勢，例如國際能源總署（IEA）對
再生能源布局、能源安全，以及人工智慧應用於能
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源系統的最新報告。透

過這些資訊，我國決策

者與研究社群得以快速

掌握全球能源轉型趨

勢，以作為政策推動與

策略研析的重要依據。

這些資訊提供台灣決策

者與研究社群快速掌握

全球能源轉型脈動的窗

口，同時也針對鄰近國家的能源政策，進行

提供更深入的研究案例，如韓國提出的「國

政運營五年計畫」，強調能源基礎設施建

設，與再生能源加速發展高速推動。這些資

訊顯示，東亞各國正積極回應能源安全與碳

中和挑戰，對台灣的政策討論，具有高度參

考價值；另一方面，針對台灣的能源研究與

資訊需求，也提供能源期刊及數位工具平

台。前者是本地能源研究的重要平台，涵蓋

技術發展、國際機制、政策到治理研究，提

供決策者與學術界共享成果的場域；後者則

是多元的工具平台，如「地方電力智慧分析

工具」、「能源轉型大事紀」、「每日尖峰

備轉容量率」等，透過資料視覺化與互動介

面，協助社會各界更直觀地理解能源發展趨

勢。整體而言，能源知識庫將全球趨勢、東

亞案例與及台灣在地研究串聯起來，並結合

視覺化工具，形成一個兼具時效性與專業性

的資訊樞紐。這使其成為台灣能源政策研究

與公共溝通的重要支撐平台。

跨界溝通與協作：不只是政策說明，也建構社
會理解和共感
在協助能源轉型與淨零政策的推動過程

中，懂能源團隊面對多元議題，因而涵蓋

能源知識資料庫圖片。（資料來源: km.twenergy.org.tw）

能源轉型搭橋人——懂能源團隊的專業轉譯與多元實踐
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產、官、學、研、民，各類的利

害關係人，也促使團隊在各層面

展開跨界溝通；同時，也透過和

各類社群的協作，以多元的溝通

方式，使政策討論更加脈絡化並

有機會落地實踐。舉例而言，在

能源議題的社群協作，包含像是

能源教育，主要溝通對象涵括國

民教育、高等教育系統、地方政

府、環保團體等。團隊與教師群

體、環境教育中心等合作，共同

設計教材與影音課程，並辦理研

習活動，讓教育現場能更快回應

淨零轉型的需求。這種合作方式

強調「教材共創」與「課程試

教」，確保知識能真正被學生吸

收；再者，針對地方能源治理的

主題，則定期舉辦地方培力工作

坊，邀請地方政府相關局處、委

辦團隊共同參與，不只分享最新

的國際情資、政策資訊，同時也

將具體的業務規劃需求納入課程

中，協助地方政府思考地方能源

治理規劃的可行性。而近期則在

區域治理的能源沙盒計畫中，和

地方產業（如養殖協會、在地觀

光）合作，邀請相關產業、地方

政府、業務單位等一起討論，爬

梳較符合地方脈絡與產業需求的

再生能源發展模式和要素，嘗試緩解當前再

生能源發展的爭議和質疑。

另一則是涉及淨零戰略的公正轉型議

題，例如在高碳產業轉型與勞動影響上，溝

通對象主要為相關政策智庫、企業主、勞動

團體，因此團隊依據不同次議題，和勞動

部、商發院、職業工會、職安衛專業

者合作，探討遭遇的挑戰和可能的解

方。再來是弱勢支持與社福系統，對

話對象包括社會行政系統、各類社福

團體，並與身心障機構合作，從設備

場域、人力資源和網絡來思考，衝擊

的減緩與社福淨零的推動。

最後是社區社群，懂能源團隊和

全促會、不同社大共同舉辦工作坊，

從社區機制思考淨零議題，如資源循

環零廢棄、能源自主、綠生活等，政

策落實與挑戰回應。簡言之，懂能源

團隊的跨界溝通與協作，展現了議

題、對象與合作模式的互動邏輯。不

同主題各自對應特定的溝通群體，而

合作的方式，則從公眾諮商、教材共

創、治理平台到社群工作坊多元並

行。這種跨層次的協作，讓轉型不再

是單向的政策推動，而是逐步累積社

會共識的治理過程。

能源科普：知識轉譯與互動體驗的傳
播策略
淨零和能源政策的轉譯和擴散，

不只是專業社群和利害關係人，團隊

也重視如何將能源議題轉化為社會大

眾可理解的知識和資訊。主要途徑包

含線上粉專經營和線下的教案教具開

發等，透過資訊傳遞、互動學習的方

式，推動能源科普傳播。團隊經營臉書的

「懂能源」粉絲專頁，自2012年建置以來，
已成為國內能源知識傳播的重要平台。其核

心功能，在於將國際與國內能源政策、新興

資訊、再生能源技術發展與空間資訊系統，

以及產業與住商，節能相關實務個案等專業
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資訊，透過摘要、圖像化與議題化的方式進

行轉譯。其主要受眾涵蓋能源與永續領域的

專業工作者、教育人員，以及希望快速掌握

能源趨勢的公眾。為了提升辨識度與互動

感，粉專設計了吉祥物「阿Den」作為對話窗
口。阿Den以擬人化角色出現，承載政策訊息
的同時，也增加溝通的親和力，使專業知識

能以更輕鬆的形式進入社會大眾的視野。這

種設計不僅降低了專業門檻，也讓知識傳播

過程更具一致性與持續性；此外，線下工具

和教案的開發也十分多元，從互動討論模

式、桌遊、小旅行等，都是團隊轉譯工具的

嘗試。舉例而言，「新能源島」桌遊透過模

擬政策制定的情境，讓參與者在能源配置、

經濟發展與環境保護，不同價值間排序，並

體驗不同行動者的偏好差異，共同決策。此

種互動式學習方式，能夠使參與者在遊戲過

程中，直觀體驗能源轉型所蘊含的矛盾與政

策選擇的多重性。自2021年推出以來，該桌
遊已多次修訂，並廣泛應用於校園教學、青

年論壇與地方治理培力課程，成為推動能源

素養教育的重要工具。

整體來看，懂能源團隊不僅在於政策研

究或循證治理裡的決策支援，同時也針對不

同社群進行能源專業的轉譯與傳播。對專業

社群，團隊建構能源知識庫以提供分析依

據；對不同利害關係群體，則採以納入

（engagement）、協作的方式建立溝通交流；
面向一般公眾，就透過粉專、阿Den與互動教
材提高擴散率及降低參與門檻。這些多層次

的轉譯路徑，使淨零與能源轉型，逐步從上

位政策願景，轉化為社會能夠理解並參與的

公共實踐。

羅凱凌
新北市樹林區人。1982年生。政
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影響評估、利害關係人辨識與分析、能源民主化、永續

治理、公正轉型。近年工作致力於將學理觀點應用於政

策實務引導，尤其以能源、淨零的議題領域，將實務經

驗轉化為論述，整合政府、社會與學術領域的跨域知
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懂能源臉書粉絲專業。（資料來源: https://www.facebook.com/
DENDoENergy/?locale=zh_TW）
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