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認證網站開放線上試考，考生可在試前進行

練習機會、熟悉應試系統，於正式考試時發

揮真正實力、取得佳績。

認證基本詞彙編印

除了讓考生熟悉應試系統外，為協助民

眾準備客語認證考試、學習客語，以及提升

客語推廣傳承效果，客委會邀請學者專家編

製客語能力各級認證詞彙教材，挑選生活常

用之客語詞彙、用語，依不同客語程度進行

分級，目前客委會已出版基礎級暨初級、中

級暨中高級以及高級等詞彙書籍，並免費贈

送予完成認證報名的考生，而客委會建置的

哈客網路學院則提供書籍電子檔及認證詞彙

資料庫，方便民眾下載及進行詞彙查詢。

另外，為了推廣客語，客委會也特別將過

去初級認證曾使用之考題整理、印製成認證題

庫書籍，與基礎級暨初級詞彙一同提供予考

生，讓剛開始接觸客語及首次參加認證的考生

練習、參考，增加其應試信心。目前客語認證

詞彙教材已是多數客語研習班使用的教材之

一，是多數民眾學習客語的重要資源。

客語能力認證接軌

國際標準

客家委員會為

提升認證品質，在

107年再度精進、變

革，參考全球多數

大型語言測驗(包括

多益、托福、全民

英檢等)遵循之「歐

洲語言共同參考架

構」(CEFR)，將客

語程度所應具備的

能力分成A1到C2六

個等級，並訂定各級能力指標、試題藍圖，分

聽、說、讀、寫等四科目進行測驗；此外，在

命題時將貼近生活經驗題材納入取材，讓客語

能力認證與國際語言評量標準接軌，也更融入

日常生活，藉此提升各行各業對客語能力認證

之肯認。

多梯次認證與到校施測服務

為提升考生服務，提供更加彈性的應試
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客語能力認證推展的歷程及未來展望

客語
能力認證自民國94年開辦以來，已經經

歷了18個年頭，初期僅辦理初級認證，

步上軌道後，在97年開始辦理中級暨中高級認證，

之後不斷的精進及累積，發展了數位應試系統、多

梯次認證、到校施測等等，更在111年開辦客語能力

高級認證、112年開辦客語能力基礎級認證。如同其

他語別的語言能力認證，客語能力認證除了讓民眾

評量自身客語能力外，另一個重要的目的是推廣客

語，透過認證的辦理，鼓勵各界，尤其是學生族

群，學講客家話。18年來，已有23萬餘人參與客語

能力認證、15萬人已取得認證資格。

數位應試系統

在客語能力初級認證開辦後，客委會不斷思考

讓認證更精進創新的作法，因此在初級認證邁入第9

年，也就是民國102年開始，客語能力初級認證採用

數位化的方式應考，應試全程透過電腦系統作答，

聽力及閱讀測驗利用滑鼠點選答案，口說測驗則是

以錄音方式作答，操作簡單且全程不需使用紙筆，

聽力、口說及閱讀測驗可集中於同一時段一次完成

測驗，減少考生等待應試時間。

在數位應試推動初期，為讓考生了解數位考試

方式，客委會特別舉辦多場說明會，後續更於客語
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客委會建置的哈客網路學院。

哈客網路學院饒平腔中級線上詞彙表。
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高級與基礎級開辦

為鼓勵全民學習客語，提升客

語能見度，客委會再次精進客語能

力認證考試。在中級暨中高級認證

開辦16年後，於111年開辦高級認

證，籌備過程除了編印客語能力高

級認證參考詞彙書籍，並邀集客語

學者專家協助命題、閱卷，提升高

級認證的專業度。首次開辦的高級

認證即吸引了逾2000位客語高手前

來嘗試。

在首次開辦的高級認證圓滿完

成後，客委會再持續精進，於111年

度宣布自 112 年 9 月開辦客語能力

基礎級認證，並規劃與初級認證併

於同一試卷進行測驗。客語能力基

礎級認證特別針對客語初學者及較

低年級學童設計，讓初學者或學童

有更適合自己程度的客語認證方

式，除了了解自身學習情形，也可

增加學習信心及學習客語熱忱。

未來展望

客語能力認證開辦18年以來，從數位應

試系統、與國際接軌、辦理多梯次認證及到

校施測服務，近年也陸續開辦了高級以及基

礎級認證，讓原規劃的認證分級制度更趨完

備。未來客語能力認證也期許能不斷精進，

提供更便利的應試服務，包括完備六級認證

制度、持續開發客語學習相關教材，更嘗試

結合AI數位科技，透過客語語音辨識系統，

協助民眾自我練習口語測驗。

客語能力認證多年來的各項精進措施及

服務提升，都希望能提供民眾更方便、容易

的客語學習方式，透過這些方式引發學習興

趣，讓更多的民眾學習、喜愛客語。多一種

語言，多一種能力，也多一種機會，歡迎大

家一起來學客語，參與客語能力認證哦！

日期供考生選擇，客委會於109年度試辦多梯

次認證，辦理反應良好，除提升少數腔調的

報考意願外，也讓許多公務機關能配合業

務，選擇最合適的日期應試。110年度起更擴

大辦理，全年度每個月都可報考初級認證，

且報名不限次數及地區，例如住在台中的考

生，可報名6月份台中考區的多梯次認證，亦

可報名8月份苗栗考區的多梯次認證。

舉辦多梯次認證除了顯示客委會對民眾

需求的重視外，也期望帶動當地學客語、講

客話的風氣。另外，在110年度客委會也推出

到校施測服務，高中、職以下學校可申請在

原校設置考場，讓該校學生可以在熟悉的環

境應試，節省長途往返考場的時間，也免去

舟車勞頓。

在規劃到校施測服務的同時，客委會也

希望提供客語教師相關協助，因此特別開發

客語教學評量系統，作為教學輔助工具，客

語教學評量系統收錄初級以下級別的認證考

題，教師可透過評量系統測試學生學習效

果，亦可協助學生熟悉認證考試方式，俾於

正式考試時有所發揮。
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客語能力認證推展的歷程及未來展望

邱婉清

桃園市人，1977年生。畢業於
國立中央大學中國文學系。現為

客家委員會語言發展處科長。曾

任台北市政府都市發展局科長、

客家委員會文化教育處科長。

級別 能力指標

基礎級
（A1）

能在說話清晰緩慢的情況下，了解並使用
簡易常用的詞彙和語句：
1.滿足日常生活具體需求。
2.做出簡單適當回應（例如針對身心狀
況、基本問候等）。

3.介紹自己、親人和好友。

初級
（A2）

能在說話清晰緩慢的情況下，以常用詞彙
和較長的語句：
1.表達身邊人事物日常活動相關訊息（例
如：說明狀況、陳述理由、邀請活動
等）。 

2.進行日常生活切身需求或經常性事務的
溝通（例如：身心狀況、買東西、打電
話、寫卡片等）。

3.描述個人背景及周遭環境（例如：家庭
資訊、天氣變化、交通工具等）。

中級
（B1）

1.能掌握客語拼音方案及客家生活語詞，
具備通俗文學的客語認讀能力。 

2.能了解並掌握日常生活熟悉情境的訊息
重點，並能對該類主題進行敘述，簡短
地提出意見及理由。 

3.能運用普通客語詞彙，做出簡單且連貫
的短文與回應。

中高級
（B2）

1.能嫻熟運用客家生活語詞及客語拼音拼
注，具備一般韻文散文的客語認讀能
力。 

2.能掌握複雜文句和專業議題的討論，了
解其中具體及抽象的語意，並能進行敘
述、抒發個人觀點及廣泛地討論。

3.能流利地運用道地客語詞彙，創作完整
且連貫的篇章和口語表述。

高級
（C1）

1.能了解社會各界廣泛領域的訊息，並可
理解隱藏寓意及區辨言外之意。 

2.能正確運用豐富的客語詞彙，以口語進
行有條理的說明、論述、分析與歸納。 

3.能正確運用豐富的客語詞彙、語法和修
辭技巧，書寫良好的各類文體。 

4.能綜述、歸納與評論各類口語及書面訊
息。

客語能力認證各級能力指標

哈客網路學院線上初級模擬測驗。

哈客網路學院教材及試題下載區。


